

	大型科研仪器向社会开放服务绩效评价计分办法

	1、科研设施仪器开放服务绩效评价

	评价内容
	计分项目
	分值
	计算方法

	科研仪器设施利用情况
	年度机时利用率
	15
	（本评价年度测试开机的机时数/参加评价的同类科研设施仪器平均机时数）×9，超过15分时按15分计（定量）

	实验管理团队
	满足开放服务要求情况
	5
	根据报送材料由专家组在0-5分之间打分，取平均分（定性）

	开放服务情况
	对外服务样品率
	30
	对外服务样品数/同类仪器设备中平均对外服务样品数×20，超过30分时按30分计（定量）

	服务质量
	检测和服务质控措施
	8
	根据材料由专家在0-8分之间打分，取平均分。

	服务科技创新贡献情况
	服务科技创新项目比例
	20
	（为本单位以外各级科技部门立项的科技计划项目提供服务样品数/对外服务样品总数）×20

	科研成果情况
	用户利用科研设施仪器开展研究取得成果情况
	20
	取得国家级科技奖励的每项,取得省级科技奖励的, 取得发明专利的每项2分,取得省级以上新产品认定的每个3分，在全国性期刊上发表一篇论文得0.5分

	加分因素
	非财政性资金购置仪器开放等特别加分
	2
	非财政性资金仪器加2.5分（商业检测服务设施仪器除外）


	2、仪器管理单位开放服务

	考核内容
	计分项目
	分值
	计算方法

	科研设施仪器信息公开
	仪器开放率
	15
	(本单位已报送仪器台数/本单位全部30万元以上仪器台数)×9（定量），不按规定要求报送仪器信息的每台减1分，减至0止；非财政性资金仪器开放的每台加0.5分，超过15分按15分计（商业检测服务设施仪器除外）。

	开放服务制度
	开放制度建设
	20
	根据报送材料由专家组在0-15分之间打分，取平均分（定性）。

	开放服务工作
	对外服务样品率
	15
	（对外服务样品数/单位本年度样品总数）×15（定量）

	开放服务质量管理制度和体系建设情况
	管理制度或体系的建设运行
	5
	通过实验室资质认定2分，实验室认可2分,其他质量管理体系认证1分，建立相关质量保证制度或方法1分，可重复得分，最高5分（定量）

	用户评价
	用户评价、投诉情况
	5
	根据材料中客户满意程度、用户投诉情况，是否出现重大质量事故等由专家在0到5之间打分，取平均分（定性）

	科普活动开展情况
	科普活动开展情况
	5
	获得国家级科普教育基地的3分，省级科普教育基地的2分，其他科普教育基地1分；每开展1次科普教育活动得0.5分。总分超过5分的 按5分计。

	服务科技创新贡献情况
	服务科技创新项目比例
	35
	（为本单位以外各级科技部门立项的科技计划项目提供服务样品数/对外服务样品总数）×35


